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4. Вимоги до персоналу. Відповідальність та компетенції.
5. Опис процесу.
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7. Ключові показники, аудит та контроль якості.
8. Використані документи.

1. Мета. Запобігти випадкам та знизити ризики зараження інфекціями, пов’язаними з наданням медичної допомоги, у разі аварійного пошкодження контейнера для зберігання інфекційно небезпечних гострих медичних відходів. 
2. Область застосування. Процедура застосовується всім персоналом на всій території лікарні цілодобово на постійній основі.
3. Визначення та скорочення:
Медичні відходи — відходи, пов’язані з доглядом за новонародженими, діагностикою, лікуванням чи профілактикою захворювань у людей (далі – відходи) (підгрупа 18 01 національного переліку відходів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 жовтня 2023 року № 1102).
Система управління відходами – комплекс заходів, які здійснює утворювач відходів, що включає роздільне збирання та маркування відходів, їхнє перенесення у корпусні / міжкорпусні (накопичувальні) приміщення зберігання відходів на території утворювача відходів (далі — приміщення тимчасового зберігання відходів), оброблення відходів (за необхідності) та передавання відходів суб’єкту господарювання у сфері управління відходами з метою їхнього відновлення / видалення.
Стандартна операційна процедура (далі – СОП) – документально описана і затверджена керівником утворювача відходів покрокова методика системного процесу, яка спрямована на 
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отримання бажаного та очікуваного результату цього процесу і включає заходи направлені на зменшення ризиків для життя і здоров’я працівника.
4. Вимоги до персоналу. Відповідальність та компетенції.
Відповідальні особи щодо дотримання вимог у структурних підрозділах – старші сестри медичні.
Відповідальність за зміст, своєчасний перегляд цієї СОП, а також навчання за нею несуть фахівці ВІК, головна медична сестра.
Контрольний екземпляр СОП зберігається у медичного директора, ВІК, головної медичної сестри. Екземпляри СОП зберігаються безпосередньо на робочих місцях виконавців робіт.
5. Опис процесу. 
	Ресурси
	– інфраструктура для забезпечення гігієни рук (раковина для миття рук із доступом до проточної теплої води; рідке мило, одноразові паперові рушники; антисептик);
– засоби індивідуального захисту (ЗІЗ) (маска медична, рукавички захисні, рукавички кевларові, захисний халат/ фартух);
– ємності для збирання інфекційно небезпечних гострих медичних відходів: коробка безпечного зберігання (КБЗ);
– пакети/мішки, що стійкі до механічних пошкоджень і призначені виробником для паковання інфекційно небезпечних відходів; скотч;
– контейнери вторинного паковання, які відповідають ДСТУ EN 840-1:2018 (EN 840-1:2012, IDT) «Контейнери для збирання та перероблення відходів пересувні. Частина 1. Контейнери двоколісні місткістю до 400 л для гребінчастих підіймальних пристроїв. Розміри та конструкція», затвердженому наказом Державного підприємства «Український науково-дослідний і навчальний центр проблем стандартизації, сертифікації та якості» від 19 грудня 2018 року № 517;
– дезінфікуючий розчин, серветки.

	Заходи безпеки
	– працівники, які контактують з відходами, проходять обов’язкові попередні (при прийомі на роботу) та періодичні медичні огляди відповідно до чинного законодавства;
– працівник має чітко дотримуватись правил гігієни рук, управління медичними відходами (накази МОЗ України № 1614, 1827);
– працівники не допускаються до виконання робіт з відходами без проведених навчання, підготовки і перевірки знань щодо СОП.

	Безпосередній алгоритм дій
	Пошкодження КБЗ (без висипання гострих предметів):
– здійснити гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук»);
– надягнути ЗІЗ: захисний халат/ фартух, маску медичну, рукавички захисні;
– переконатися, що КБЗ пошкоджена; 
– обережно покласти пошкоджений КБЗ в пакет/мішок, що стійкий до механічних пошкоджень та щільно його зав’язати;
– зняти ЗІЗ: рукавички захисні, маску медичну, захисний халат/ фартух; помістити їх у ємність для мед. відходів «Особливо небезпечні»;
– здійснити гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук» чи «Миття рук»);
– повідомити дезінфекторів, які забирають заповнену закриту ємність у контейнер вторинного паковання.
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	Пошкодження КБЗ (з висипанням гострих інфекційно небезпечних медичних відходів):
– здійснити гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук»);
– надягнути ЗІЗ: захисний халат/ фартух, маску медичну, рукавички кевларові, а поверх них одягнути медичні рукавички;
– обережно зібрати гострі предмети в нову КБЗ, щільно його закрити. Промаркувати та можна її використовувати до заповнення на ¾ упродовж 7 діб;
– обережно покласти пошкоджену КБЗ в пакет/мішок, що стійкий до механічних пошкоджень та щільно його зав’язати;
– зняти ЗІЗ в такій послідовності: медичні рукавички, рукавички кевларові, маску медичну, захисний халат/ фартух; помістити їх у ємність для мед. відходів «Особливо небезпечні» (окрім кевларових);
– здійснити гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук» чи «Миття рук»);
– повідомити дезінфекторів, які забирають заповнену закриту ємність у контейнер вторинного паковання.
Далі провести прибирання поверхонь, на які сталося розсипання інфекційно небезпечних гострих медичних відходів за алгоритмом дій при розливі біологічних рідин з використанням дезінфікуючого засобу. 



6. Навчання персоналу. Персонал, який бере участь у поводженні з відходами, зобов’язаний проходити навчання під час працевлаштування й надалі один раз на рік. Навчання проводиться відповідальною особою з організації поводження з відходами в лікарні, ВІК та старшими медичними сестрами відділень.
7. Ключові показники, аудит та контроль якості
Внутрішній контроль здійснюється старшими медичними сестрами.
Зовнішній контроль здійснюється адміністрацією закладу, головною медичною сестрою та фахівцями ВІК.
Ключовим показником ефективності процесу є дотримання СОПу та відсутність інфікування та поширення інфекцій, пов’язаних із наданням медичної допомоги, під час поводження з медичними відходами.
8. Використані документи
1. Наказ МОЗ України від 31.10.2024 № 1827 «Про затвердження Державних санітарних норм та правил «Порядок управління медичними відходами, у тому числі вимоги щодо безпечності для здоров’я людини під час утворення, збирання, зберігання, перевезення, оброблення таких відходів».
2. Наказ МОЗ України від 03.08.2020 № 1777 «Про затвердження заходів та Засобів щодо попередження інфікування при проведенні догляду за пацієнтами». 
3. Інструкція з впровадження покращення гігієни рук в закладах охорони здоров’я та установах/закладах надання соціальних послуг / соціального захисту населення, затверджена наказом МОЗ України від 03.08.2021 № 1614.



	КНП «Чернігівська обласна дитяча лікарня» ЧОР

	Стандартна операційна процедура (СОП)

	АЛГОРИТМ ДІЙ ПРИ ПОШКОДЖЕННІ КОНТЕЙНЕРА ДЛЯ ЗБЕРІГАННЯ НЕБЕЗПЕЧНО ГОСТРИХ МЕДИЧНИХ ВІДХОДІВ
	Номер
	СОП-ІК-065

	
	Редакція
	01

	
	Сторінка 4



Лист ознайомлення з СОП
	№ п/п
	Ознайомлений, ПІП
	Дата
	Підпис

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	







	КНП «Чернігівська обласна дитяча лікарня» ЧОР

	Стандартна операційна процедура (СОП)

	АЛГОРИТМ ДІЙ ПРИ ПОШКОДЖЕННІ КОНТЕЙНЕРА ДЛЯ ЗБЕРІГАННЯ НЕБЕЗПЕЧНО ГОСТРИХ МЕДИЧНИХ ВІДХОДІВ
	Номер
	СОП-ІК-065

	
	Редакція
	01

	
	Сторінка 5



Лист поширення копій СОП
	№ п/п
	Дата видачі копії
	ПІБ співробітника, що отримав копію
	Місцезнаходження копій
	Підпис

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Реєстрація змін до СОП
	№ зміни
	Дата внесення змін, актуалізація
	ПІБ співробітника, 
що актуалізував зміни
	Підпис

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	





	КНП «Чернігівська обласна дитяча лікарня» ЧОР

	Стандартна операційна процедура (СОП)

	АЛГОРИТМ ДІЙ ПРИ ПОШКОДЖЕННІ КОНТЕЙНЕРА ДЛЯ ЗБЕРІГАННЯ НЕБЕЗПЕЧНО ГОСТРИХ МЕДИЧНИХ ВІДХОДІВ
	Номер
	СОП-ІК-065

	
	Редакція
	01

	
	Сторінка 6



Чек-лист перевірки дотримання 
АЛГОРИТМ ДІЙ ПРИ ПОШКОДЖЕННІ КОНТЕЙНЕРА ДЛЯ ЗБЕРІГАННЯ НЕБЕЗПЕЧНО ГОСТРИХ МЕДИЧНИХ ВІДХОДІВ

Назва структурного підрозділу ____________________________________
Дата ________________

	№ п/п
	Контрольні питання
	Так
	Ні
	Примітка

	1.
	Наявний на робочому місці СОП з підписами фахівців про ознайомлення
	
	
	

	2.
	Навчання проводяться при прийомі на роботу та згідно графіку
	
	
	

	3.
	Наявні ЗІЗ та інфраструктура для гігієни рук в достатній кількості
	
	
	

	4.
	Наявні рукавички кевларові
	
	
	

	5.
	Наявні засоби для прибирання, дезінфекції в достатній кількості
	
	
	

	6.
	Фахівці перед одяганням ЗІЗ проводять гігієнічну обробку рук антисептиком
	
	
	

	7.
	Наявні ємності для збирання інфекційно небезпечних відходів (КБЗ, мішки/пакети, стійкі до механічних пошкоджень, контейнери вторинного паковання) з відповідним маркуванням
	
	
	

	8.
	При пошкодженні КБЗ здійснюється ліквідація аварії за затвердженим алгоритмом
	
	
	

	9.
	Алгоритм дії фахівця вірний у разі поранення гострим предметом, забрудненим кров`ю чи ін. біологічним матеріалом
	
	
	

	10.
	Після ліквідації аварії проводиться прибирання за затвердженим алгоритмом
	
	
	

	11.
	Після зняття ЗІЗ проведена гігієна рук
	
	
	


Висновок: з ________ критеріїв відповідає _________. __________% виконання.
Проводив ______________ ____________
Ознайомлені:

