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1. Мета. Запобігти випадкам та знизити ризики зараження інфекціями, пов’язаними з наданням медичної допомоги, у разі розлиття біологічних рідин, препаратів крові. 
2. Область застосування. Процедура застосовується всім персоналом на всій території лікарні цілодобово на постійній основі.
3. Визначення та скорочення:
Аварійне забруднення – потрапляння крові чи іншого біологічного матеріалу на зовнішні або внутрішні поверхні об’єктів, обладнання або підлогу.
Медичні відходи — відходи, пов’язані з доглядом за новонародженими, діагностикою, лікуванням чи профілактикою захворювань у людей (далі – відходи) (підгрупа 18 01 національного переліку відходів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 жовтня 2023 року № 1102).
Система управління відходами – комплекс заходів, які здійснює утворювач відходів, що включає роздільне збирання та маркування відходів, їхнє перенесення у корпусні / міжкорпусні (накопичувальні) приміщення зберігання відходів на території утворювача відходів (далі — приміщення тимчасового зберігання відходів), оброблення відходів (за необхідності) та передавання відходів суб’єкту господарювання у сфері управління відходами з метою їхнього відновлення / видалення.
Стандартна операційна процедура (далі – СОП) – документально описана і затверджена керівником утворювача відходів покрокова методика системного процесу, яка спрямована на 
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отримання бажаного та очікуваного результату цього процесу і включає заходи направлені на зменшення ризиків для життя і здоров’я працівника.
ВІК – відділ інфекційного контролю.
ЗІЗ – засоби індивідуального захисту.
4. Вимоги до персоналу. Відповідальність та компетенції.
Відповідальні особи щодо дотримання вимог у структурних підрозділах – старші сестри медичні.
Відповідальність за зміст, своєчасний перегляд цієї СОП, а також навчання за нею несуть фахівці ВІК, головна медична сестра.
Контрольний екземпляр СОП зберігається у медичного директора, ВІК, головної медичної сестри. Екземпляри СОП зберігаються безпосередньо на робочих місцях виконавців робіт.
5. Опис процесу. 
Ресурси:
– інфраструктура для забезпечення гігієни рук (раковина для миття рук із доступом до проточної теплої води; рідке мило, одноразові паперові рушники; антисептик);
– ЗІЗ (маска медична, рукавички захисні, захисний халат/ фартух);
– пінцет, кевларові рукавички;
– ємності для відходів «Особливо небезпечні»;
– дезінфікуючий (мийно-дезінфікуючий) розчин, серветки, абсорбуючі губки.

Кожного пацієнта, якому надається допомога або послуга, слід розглядати як потенційне джерело будь-яких інфекцій, що передаються парентеральним шляхом, незалежно від того, чи задокументований факт наявності у нього інфекційної хвороби. 
У разі потрапляння крові, біологічних рідин, біоматеріалу на поверхні, підлогу: 
1. Провести гігієнічну обробку рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук»).
2. Надягнути ЗІЗ в такій послідовності: захисний халат/фартух, маска медична, рукавички захисні.
3. Приготувати необхідні засоби для проведення дезінфекції.
4. Абсорбувати рідину за допомогою серветки/губки. Після абсорбції рідини серветка/губка утилізується у ємність «Особливо небезпечні».
5. Очистити забруднення ганчіркою за допомогою мийного розчину збиральними рухами (правило 8-ки). Ганчірка дезінфікується.
6. Провести дезінфекцію зони забруднення та зони навколо нього шляхом протирання, в залежності від виду забруднення (наприклад, при забрудненні блювотними масами рекомендовано очистити і дезінфікувати зону в радіусі 1,5-2 метри навколо зони забруднення, так як аеролізовані частинки блювоти можуть бути невидимими, розлітатися на вищевказану відстань і знижувати ефективність заходів з недопущення розповсюдження інфекційних агентів). Витримати експозицію деззасобу відповідно до інструкції. 
ПРИМІТКА!!! Замість проведення очищення і послідуючої дезінфекції дозволено використання мийно-дезінфікуючі розчини відповідно до інструкції.
7. Зняти ЗІЗ в такій послідовності: захисні рукавички, захисний халат/фартух, маска медична.
8. Помістити ЗІЗ в ємність «Особливо небезпечні».
9. Провести гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук» чи «Миття рук»).
У разі, коли розбилась пробірка з біологічною рідиною, уламки скла обережно за допомогою пінцета або спеціальних рукавичок, що не проколюються, слід перемістити до контейнера з гострими відходами. Поверхня дезінфікується за вище зазначеним алгоритмом.
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У разі розливання рідин всередині контейнера для транспортування: 
– Контейнер не відкривати до кінця транспортування.
– Провести гігієнічну обробку рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук»).
– Одягнути ЗІЗ: маска медична, рукавички захисні, захисний халат/ фартух. Якщо є розбиття скла – кевларові рукавички, а поверх їх медичні рукавички або ж використовувати пінцет.
– Обережно відкрити кришку. 
– Якщо є уламки скла, обережно за допомогою пінцета або спеціальних рукавичок, що не проколюються, перемістити їх до контейнера з гострими відходами. 
– Абсорбувати біоматеріал за допомогою серветки/губки. Після абсорбції рідини серветка/губка утилізується у ємність «Особливо небезпечні».
– Протерти внутрішні поверхні контейнера та кришки серветкою, змоченою спочатку мийним, а потім розчином дезінфекційного засобу. Можна застосовувати мийно-дезінфікуючий розчин відповідно до інструкції.
– Витримати експозицію. 
– Зняти ЗІЗ в такій послідовності: захисні рукавички, захисний халат/фартух, маска медична.
– Помістити ЗІЗ в ємність «Особливо небезпечні».
– Провести гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук» чи «Миття рук»).

У разі потрапляння біологічних рідин до ротаційної камери центрифуги: 
– Центрифугу не включати. 
– Провести гігієнічну обробку рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук»).
– Одягнути ЗІЗ: маска медична, рукавички захисні, захисний халат/ фартух. Якщо є розбиття скла – кевларові рукавички, а поверх їх медичні рукавички або ж використовувати пінцет.
– Обережно відкрити кришку. 
– Якщо є уламки скла, обережно за допомогою пінцета або спеціальних рукавичок, що не проколюються, перемістити їх до контейнера з гострими відходами. 
– Абсорбувати біоматеріал за допомогою серветки/губки. Після абсорбції рідини серветка/губка утилізується у ємність «Особливо небезпечні».
– Протерти внутрішні поверхні центрифуги та кришки серветкою, змоченою спочатку мийним, а потім розчином дезінфекційного засобу. Можна застосовувати мийно-дезінфікуючий розчин відповідно до інструкції.
– Витримати експозицію. 
– Зняти ЗІЗ в такій послідовності: захисні рукавички, захисний халат/фартух, маска медична.
– Помістити ЗІЗ в ємність «Особливо небезпечні».
– Провести гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук» чи «Миття рук»).

У разі потрапляння біологічних рідин до ротаційної камери центрифуги, що працює: 
– Вимкнути центрифугу та від’єднати її від мережі на 30 хвилин для седиментації аерозолю. Кришку не відкривати. 
– Після гігієни рук та одягання ЗІЗ провести дії, прописані вище як у разі потрапляння біологічних рідин до ротаційної камери центрифуги.
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У разі потрапляння крові або інших біологічних рідин на шкіру, слизові оболонки:
Перша допомога організовується та проводиться після закінчення або переривання випадку контакту, якщо звернення відбулося одразу після випадку контакту.
Перша допомога передбачає оброблення місця контакту із джерелом потенційного інфікування ВІЛ (далі — місце контакту):
1) при пораненні голкою або іншим гострим предметом, забрудненим кров’ю чи біологічними рідинами людини:
– місце контакту негайно промивається водою з милом;
[bookmark: n35]– місце контакту тримається під струменем проточної води кілька хвилин, або поки кровотеча не припиниться (виключно за відсутності проточної води дозволяється застосовувати дезінфекційний гель).
[bookmark: n36]Заборонено стискати або терти місце контакту, видавлювати або відсмоктувати кров з місця контакту, використовувати дезінфекційні засоби для оброблення місця контакту, оскільки такі дії збільшують ризик потенційного інфікування ВІЛ;
[bookmark: n37]2) при потраплянні крові або інших потенційно небезпечних біологічних рідин на непошкоджену шкіру місце контакту промивається водою з милом.
[bookmark: n38]Заборонено стискати або терти місце контакту та використовувати дезінфекційні засоби для оброблення місця контакту, оскільки такі дії збільшують ризик потенційного інфікування ВІЛ;
[bookmark: n39][bookmark: n40]3) при потраплянні крові або інших потенційно небезпечних біологічних рідин в очі, вони промиваються водою або фізіологічним розчином.
[bookmark: n41]Заборонено промивати очі милом або дезінфекційним засобом і знімати контактні лінзи під час промивання очей. Після промивання очей контактні лінзи знімаються та обробляються згідно з рекомендаціями виробника;
[bookmark: n42]5) при потраплянні крові або інших потенційно небезпечних біологічних рідин на слизову оболонку ротової порожнини:
[bookmark: n43]– біологічні рідини, що потрапили до ротової порожнини, випльовуються, а ротова порожнина декілька разів промивається водою або фізіологічним розчином;
[bookmark: n44]– для промивання ротової порожнини заборонено використовувати мийні чи дезінфекційні засоби.
Після здійснити гігієну рук (див. СОП «Гігієнічна обробка рук» чи «Миття рук»).
Реєстрація випадків. У разі аварії працівник повинен в той же день доповісти про неї та її обставини завідувачу структурному підрозділу та старшій сестрі медичній.
6. Навчання персоналу. Персонал, який бере участь у поводженні з відходами, зобов’язаний проходити навчання під час працевлаштування й надалі один раз на рік. Навчання проводиться відповідальною особою з організації поводження з відходами в лікарні, ВІК та старшими медичними сестрами відділень.
7. Ключові показники, аудит та контроль якості
Внутрішній контроль здійснюється старшими медичними сестрами.
Зовнішній контроль здійснюється адміністрацією закладу, головною медичною сестрою та фахівцями ВІК.
Ключовим показником ефективності процесу є дотримання СОПу та відсутність інфікування та поширення інфекцій, пов’язаних із наданням медичної допомоги, під час поводження з медичними відходами.
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8. Використані документи
1. Наказ МОЗ України від 31.10.2024 № 1827 «Про затвердження Державних санітарних норм та правил «Порядок управління медичними відходами, у тому числі вимоги щодо безпечності для здоров’я людини під час утворення, збирання, зберігання, перевезення, оброблення таких відходів».
2. Наказ МОЗ України від 03.08.2020 № 1777 «Про затвердження заходів та Засобів щодо попередження інфікування при проведенні догляду за пацієнтами». 
3. Інструкція з впровадження покращення гігієни рук в закладах охорони здоров’я та установах/закладах надання соціальних послуг / соціального захисту населення, затверджена наказом МОЗ України від 03.08.2021 № 1614.
4. Наказ МОЗ України від 16.12.2024 № 2103 «Про затвердження Порядку проведення екстреної постконтактної профілактики у працівників, які проводять тестування на ВІЛ або надають медичну допомогу людям, які живуть з ВІЛ, або контактують з кров’ю чи біологічними матеріалами людини, забрудненими ними інструментарієм, обладнанням чи предметами».
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Реєстрація змін до СОП
	№ зміни
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	ПІБ співробітника, 
що актуалізував зміни
	Підпис

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	





	КНП «Чернігівська обласна дитяча лікарня» ЧОР

	Стандартна операційна процедура (СОП)

	АЛГОРИТМ ДІЙ ПРИ РОЗЛИВІ БІОЛОГІЧНИХ РІДИН/ПРЕПАРАТІВ КРОВІ
	Номер
	СОП-ІК-067

	
	Редакція
	01

	
	Сторінка 8


Чек-лист перевірки дотримання СОП
АЛГОРИТМ ДІЙ ПРИ РОЗЛИВІ БІОЛОГІЧНИХ РІДИН/ПРЕПАРАТІВ КРОВІ

Назва структурного підрозділу ____________________________________
Дата ________________
	№ п/п
	Контрольні питання
	Так
	Ні
	Примітка

	1.
	Наявний СОП на робочому місці з підписами про ознайомлення усіх співробітників
	
	
	

	2.
	Наявні в повному обсязі інфраструктура та витратні матеріали для гігієни рук 
	
	
	

	3.
	Наявні в достатній кількості одноразові ЗІЗ
	
	
	

	4.
	Наявні засоби для прибирання, дезінфекції в достатній кількості
	
	
	

	5.
	У разі потрапляння крові чи іншої біологічної рідини на поверхні меблів, підлогу ліквідація аварії здійснюється за затвердженим алгоритмом
	
	
	

	6.
	У разі розлиття біологічної рідини всередині контейнера для транспортування ліквідація аварії здійснюється за затвердженим алгоритмом
	
	
	

	7.
	У разі потрапляння крові чи іншої біологічної рідини до ротаційної камери центрифуги, ліквідація аварії проводиться відповідно до затвердженого алгоритму
	
	
	

	8.
	У разі потрапляння крові чи іншої біологічної рідини до ротаційної камери центрифуги, що працює, ліквідація аварії проводиться відповідно до затвердженого алгоритму
	
	
	

	9.
	Алгоритм дій фахівця вірний у разі поранення гострим предметом, забрудненим кров’ю чи ін. біологічним матеріалом 
	
	
	

	10.
	Алгоритм дій фахівця вірний у разі потрапляння біологічної рідини на непошкоджену шкіру
	
	
	

	11.
	Алгоритм дій фахівця вірний у разі потрапляння біологічної рідини в очі
	
	
	

	12.
	Алгоритм дій фахівця вірний у разі потрапляння біологічної рідини на слизову оболонку ротової порожнини
	
	
	

	13.
	Фахівці вірно здійснюють миття та гігієнічну обробку рук
	
	
	


Висновок: з ____  критеріїв відповідає _________. __________% виконання.
Проводив ______________ ____________     Ознайомлені:

